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студентов направления подготовки 080100 «Товароведение»
по дисциплине «Товароведение однородных групп непродовольственных товаров»


На 3 курсе студенты направления подготовки 080100 «Товароведение» изучают дисциплину «Товароведение и таможенная экспертиза  непродовольственных товаров». Итоговый контроль уровня знаний, полученных в результате изучения данной дисциплины, проводится виде экзамена. В процессе оценки знаний используют дифференцированный подход на базе четырехбалльной системы оценок по следующим критериям.
Оценка «отлично» - выставляется в случаях полного четкого ответа на два теоретических вопроса и дополнительные теоретические вопросы по изучаемой дисциплине при безошибочно решенной задаче.
Оценка «хорошо» - выставляется при полном, четком ответе на два теоретических вопроса экзаменационного билета, в основном верно решенной задаче, и незначительных, непринципиальных погрешностях при ответах на дополнительные вопросы.
Оценка «удовлетворительно» - при правильных ответах на вопросы экзаменационного билета. Допускаются непринципиальные погрешности или небольшая незавершенности ответов, диктуемая лимитом времени, а также незначительные замечания и неточности по теоретическим вопросам и задаче. Не менее 50% основных положений экзаменационных вопросов должны быть раскрыты студентом полностью.
Оценка «неудовлетворительно» - выставляется при ответах, неудовлетворяющих критериям, указанным в предыдущих пунктах.




Вопросы к экзамену
по дисциплине «Товароведение и таможенная экспертиза однородных групп непродовольственных товаров»
(2 часть)

1. Товароведение непродовольственных товаров: предмет, цели и задачи, основные понятия, место в учебном процессе
1. Понятие таможенной экспертизы, ее цели и задачи
1. Нормативная база таможенной экспертизы, ее субъекты и объекты
1. Порядок проведения и документальное оформление таможенной экспертизы
1. Классификация и характеристика ассортимента часов
1. Единая система наименований и индексации часов
1. Потребительские свойства музыкальных инструментов
1. Акустические (резонаторные) музыкальные инструменты
1. Электронные музыкальные инструменты
1.  Потребительские свойства игрушек и факторы их формирующие
1. Классификация и характеристика ассортимента игрушек
1. Бумага, картон и изделия из них: потребительские свойства, качество, ассортимент
1.  Школьно-письменные и канцелярские товары
1.  Общие сведения о полиграфическом производстве. Информация, содержащаяся в книжных индексах и выходных данных
1.  Потребительские свойства книг
1.  Классификация и характеристика ассортимента изданий
1.  Рыболовные снасти
1.  Рыболовные удилища
1.  Потребительские свойства охотничьих ружей
1.  Основные части охотничьих ружей. Ствол и ствольный узел
1.  Классификация и характеристика ассортимента ружей
1. Охотничьи боеприпасы 
1. Правила продажи оружия и патронов к нему
1.  Сущность процесса фотографии. Виды фотопроцессов
1.  Классификация и характеристика ассортимента светочувсвительных материалов
1.  Фотоаппарат: устройство и принцип работы 
1.  Потребительские свойства и ассортимент фотоаппаратов
1.   Потребительские свойства и ассортимент фотоаппаратов
1.  Основы радиопередачи и радиоприема
1.  Потребительские свойства радиоприемников
1. Классификация и характеристика ассортимента радиоприемников
1.  Основы телевизионной передачи и приема
1. Потребительские свойства телевизоров
1.  Классификация и характеристика ассортимента телевизоров
1.  Способы записи и воспроизведения звука
1.  Аппаратура для записи и воспроизведения звука оптическим способом
1.  Аппаратура для магнитооптических дисков и с электронной памятью
1.  Комбинированная и автомобильная аудиотехника
1.  Инвентарь для гимнастики
1. Инвентарь для  атлетики и спортивных поединков
1.  Снаряжение для катания и скольжения
1. Инвентарь для водного спорта и спортивных игр
1.  Снаряжение для туризма
1. Специальное снаряжение для альпинизма и спелеотуризма
1.  Особенности конструкции велосипедов
1.  Потребительские свойства велосипедов
1. Классификация и характеристика ассортимента велосипедов
1.  Конструктивные особенности мотоциклов
1.  Потребительские свойства мототрнаспортных средств
1.  Классификация мототранспортных средств
1. Конструктивные особенности автомобилей
1. Потребительские свойства автомобилей
1.  Классификация автомобилей, основные направления развития ассортимента
1.  Водный транспорт и его конструктивные особенности
1.  Потребительские свойства и ассортимент прогулочных судов
1.  Правила продажи автомобилей





















Билеты  к экзамену
по дисциплине «Товароведение и таможенная экспертиза однородных групп непродовольственных товаров»
(2 часть)

Билет  № 1
1. Товароведение непродовольственных товаров: предмет, цели и задачи, основные понятия, место в учебном процессе
2. Основы радиопередачи и радиоприема

Билет  № 2
1. Понятие таможенной экспертизы, ее цели и задачи
2. Потребительские свойства радиоприемников

Билет  № 3
1. Нормативная база таможенной экспертизы, ее субъекты и объекты
2. Классификация и характеристика ассортимента радиоприемников

Билет  № 4
1. Порядок проведения и документальное оформление таможенной экспертизы
2. Основы телевизионной передачи и приема

Билет  № 5
1. Классификация и характеристика ассортимента часов
2. Потребительские свойства телевизоров

Билет  № 6
1. Единая система наименований и индексации часов
2. Классификация и характеристика ассортимента телевизоров

Билет  № 7
1. Потребительские свойства музыкальных инструментов
2. Способы записи и воспроизведения звука

Билет  № 8
1. Акустические (резонаторные) музыкальные инструменты
2. Инвентарь для гимнастики

Билет № 9
1. Электронные музыкальные инструменты
2. Инвентарь для  атлетики и спортивных поединков

Билет  № 10
1. Потребительские свойства игрушек и факторы их формирующие
2. Аппаратура для записи и воспроизведения звука оптическим способом

Билет  № 11
1. Классификация и характеристика ассортимента игрушек
2. Аппаратура для магнитооптических дисков и с электронной памятью

Билет  № 12
1. Бумага, картон и изделия из них: потребительские свойства, качество, ассортимент
2. Комбинированная и автомобильная аудиотехника

Билет  № 13
1. Школьно-письменные и канцелярские товары
2. Снаряжение для катания и скольжения

Билет  № 14
1. Общие сведения о полиграфическом производстве. Информация, содержащаяся в книжных индексах и выходных данных
2. Инвентарь для водного спорта и спортивных игр

Билет  № 15
1. Потребительские свойства книг
2. Снаряжение для туризма

Билет  № 16
1. Классификация и характеристика ассортимента изданий
2. Специальное снаряжение для альпинизма и спелеотуризма

Билет  № 17
1. Рыболовные снасти
2. Особенности конструкции велосипедов

Билет  № 18
1. Рыболовные удилища
2. Потребительские свойства велосипедов

Билет  № 19
1. Потребительские свойства охотничьих ружей
2. Классификация и характеристика ассортимента велосипедов
Билет  № 20
1. Основные части охотничьих ружей. Ствол и ствольный узел
2. Конструктивные особенности мотоциклов

Билет  № 21
1. Классификация и характеристика ассортимента ружей
2. Потребительские свойства мототрнаспортных средств

Билет  № 22
1. Охотничьи боеприпасы 
2. Классификация мототранспортных средств

Билет  № 23
1. Правила продажи оружия и патронов к нему 
2. Конструктивные особенности автомобилей

Билет  № 24
1. Сущность процесса фотографии. Виды фотопроцессов
2. Потребительские свойства автомобилей

Билет  № 25
1. Классификация и характеристика ассортимента светочувсвительных материалов
2. Водный транспорт и его конструктивные особенности

Билет  № 26
1. Фотоаппарат: устройство и принцип работы
2. Потребительские свойства и ассортимент прогулочных судов

Билет  № 27
1. Потребительские свойства и ассортимент фотоаппаратов
2. Правила продажи автомобилей

Билет № 28
1. Потребительские свойства и ассортимент фотоаппаратов
2. Классификация автомобилей, основные направления развития ассортимента







Задачи к экзамену
по дисциплине «Товароведение и таможенная экспертиза однородных групп непродовольственных товаров»
(2 часть)

Задача №1
Определите соответствие изделия требованиям НД: часы-будильник электронно-механические кварцевые класса А с цифровой индикацией, если в ходе проведения испытания выявлено, что суточный и среднесуточный ход при температуре 200С и относительной влажности 75% составили +/- 14 и +/- 12 сек./сутки соответственно, периодически возникает исчезновение двух сегментов индикатора. Является ли это критерием отказа часов? Каким образом определяют средний суточный ход?

Задача №2
Определите соответствие изделия требованиям НД: часы настенные электронно-механические кварцевые маятниковые с аналоговой (стрелочной) индикацией класса Б, если в ходе проведения испытания выявлено следующее: суточный и среднесуточный ход при температуре 220С и относительной влажности 70% составили +/-55 сек./сутки, периодически возникает прекращение функционирования декоративного маятника, не связанное с качеством источника питания.

Задача №3
Определите соответствие изделия требованиям НД: часы наручные мужские электронные с цифровой индикацией и календарным устройством, если в ходе проведения испытания выявлено следующее:  суточный ход при температуре 250С и относительной влажности 82% составили +/-2 сек./сутки, самопроизвольное изменение информации календарного устройства, не соответствующее алгоритму управления часами данного вида


Задача №4
Воспользовавшись ГОСТ  28397-91, сделайте заключение о качестве изделия: ручка шариковая РШ СВ II 209601, если выявлено: наконечник пишущего узла в рабочем состоянии выступает на 1,7 мм; пишущий узел в нерабочем положении выступает на 0,75 мм; механизм выдвижения обеспечивает бесперебойное выдвижение пишущего узла в рабочее положение и возврат его в нерабочее положение.


Задача №5
Воспользовавшись ГОСТ  91-78, сделайте заключение о качестве и возможности реализации партии музыкальных инструментов: барабан оркестровый высшей категории 50 штук. При проверке качества выборки выявлено: все изделия имеют плотно и равномерно натянутую перепонку; наружные поверхности деталей из стали и латуни имеют тусклое защитно-декоративное покрытие.
Задача № 6
Сравните предложенные модели фотоаппаратов по техническим характеристикам, обоснуйте влияние технических параметров предложенных моделей фотоаппаратов на качество получаемого изображения. 
	Показатели
	Фотоаппарат 1
	Фотоаппарат 2

	Относительное отверстие
	1:4
	1:2

	Фокусное расстояние, мм
	38-135
	30-120

	Диапазон выдержек, с
	30-1/8000
	60 - 1/2000

	Габаритные размеры, мм
	126,х84х50
	133x70x65

	Масса, кг 
	0,340
	0,125

	Размер ЖК-экрана, дюйм
	-
	2,5




Задача №7
Выполните дифференциальную оценку качества предложенных моделей фотоаппаратов по техническим характеристикам, обоснуйте влияние технических параметров предложенных моделей фотоаппаратов на качество получаемого изображения, и стоимость фотоаппарата.
	№
п/п
	Технические параметры
	Фотоаппарат 1
	Фотоаппарат 2

	1
	Число мегапикселей матрицы
	10,2
	14,1

	3
	Фокусное расстояние, мм
	30-120
	38-135

	4
	Диапазон выдержек, сек.
	60-1/2000
	30-1/8000

	5
	Относительное отверстие
	1:4
	1:2

	8
	Максимальное разрешение
записи видеоролика
	1280x720
	1920x1080

	9
	Габаритные размеры, мм
	94х57х18
	129х98х62

	10
	Вес камеры (без элементов
питания), (г)
	328
	480





Задача №8
Выполните дифференциальную оценку качества предложенных моделей фотоаппаратов по техническим характеристикам, обоснуйте влияние технических параметров предложенных моделей фотоаппаратов на качество получаемого изображения, и стоимость фотоаппарата.
	№ п/п
	Технические параметры
	Фотоаппарат 1
	Фотоаппарат 2

	1
	Физический размер матрицы
	2,4»
	22,3 х 14,9 мм

	3
	Фокусное расстояние, мм
	40-120
	38-135

	4
	Диапазон выдержек, сек.
	60-1/2000
	30-1/4000

	5
	Относительное отверстие
	1:4
	1:2

	8
	Максимальное разрешение
записи видеоролика
	1280x720
	1920x1080

	9
	Габаритные размеры, мм
	129х98х62
	94х57х18

	10
	Вес камеры, г
	328
	280





Задача №9 
Проведите дифференциальную оценку качества и обоснуйте влияние технических характеристик предложенных моделей  радиоприемников на их качество звучания и стоимость 
	Характеристика
	Радиоприемник 1
	Радиоприемник 2

	1.   Количество принимаемых диапазонов волн
	СВ, KB, УКВ
	СВ, УКВ

	2.   Чувствительность в диапазоне, мкВ/м
	
	

	СВ
	1,5
	0,7

	KB
	0,8
	-

	УКВ
	0.8
	15

	3.   Избирательность, дБ
	10
	40

	4.   Диапазон воспроизводимых частот, Гц
	87,5-108
	315:650

	6. Масса, кг
	0,6
	0,35




Задача №10
Проведите дифференциальную оценку качества и обоснуйте влияние технических характеристик предложенных моделей  радиоприемников на их качество звучания и стоимость 
	Характеристика
	Радиоприемник 1
	Радиоприемник 2

	1.   Количество принимаемых диапазонов волн
	СВ, УКВ
	СВ, УКВ

	2.   Чувствительность в диапазоне, мкВ/м
	
	

	СВ
	1,5
	0,7

	УКВ
	0.8
	15

	3.   Избирательность, дБ
	10
	40

	4.   Диапазон воспроизводимых частот, Гц
	87,5-108
	315:365

	5. Выходная мощность, Вт
	5,0
	2,5

	6. Масса, кг
	0,4
	0,5




Задача №11
Проведите дифференциальную оценку качества и обоснуйте влияние технических характеристик предложенных моделей  телеприемников на их качество звучания и стоимость 
	Характеристика
	Телевизор 1
	Телевизор 2

	1. Яркость (кд/м2)
	450
	500

	2. Контрастность
	1200:1
	1000:1

	3. Угол обзора
	170х170
	178х178

	4. Качество изображения (визуально по 100-балльной системе)
	90
	70

	5. Потребляемая мощность, Вт
	91
	80

	6. Время отклика пикселя (мс)
	2
	4




Задача №12
Проведите дифференциальную оценку качества и обоснуйте влияние технических характеристик предложенных моделей  телеприемников на их качество звучания и стоимость 
	Характеристика
	Телевизор 1
	Телевизор 2

	1. Яркость (кд/м2)
	450
	500

	2. Контрастность
	1200:1
	1600:1

	3. Угол обзора
	178х178
	176х176

	4. Качество изображения (визуально по 100-балльной системе)
	100
	80

	5. Потребляемая мощность, Вт
	80
	90

	6. Время отклика пикселя (мс)
	6
	4



Задача №13
Провести дифференциальную оценку качества и конкурентоспособности спиннинговых удилищ, продаваемых в магазине «Рыбак».  
	Наименование изделия
	Образец 1
	Образец 2

	1. Страна-производитель 
	Россия
	Германия

	2. Фирменное наименование
	Eco
	Cormoran

	3. Длина изделия в собранном виде, (м)
	2,7
	2,9

	4. Длина изделия в разобранном виде, (м)
	0,9
	0,7

	5. Гибкость, (г)
	7-28
	7-29

	6. Снабженность катушкодержателем
	+
	+

	7. Дальность заброса приманки весом 20 г, (м)
	65 
	70

	8. Розничная цена, (руб)
	1000
	1350




Задача №14
Фирма обратилась к дилерской компании по выбору малого трактора для работ на участках площадью 1,5 га. Дифференцируя предложенные показатели эксплуатационных свойств малых тракторов  по проходимости и устойчивости, определите интегральный показатель конкурентоспособности. Рекомендуйте конкретную модель

	Параметры
	Модель трактора

	
	МТЗ - 082
	Сиарс – Крафтсен II

	Моторесурс, ч/мощность, КВт
	15000/7,5
	18000/10,5

	Размер колеи/размер базы, мм
	600-700/1000
	685/1100

	Дорожный просвет, мм
	270
	275

	Масса, кг
	390
	256,5

	Колесная формула
	4*4(1,2)
	4,2 (0,8)

	Цена реализации
	55000
	105000





